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Au cA?ur de la campagne visant A mettre fin A la collaboration de Microsoft avec
la??armA©e israAGlienne

Description

A? la rencontre des deux employA®©es de Microsoft qui ont contribuA© A mettre en lumiA're le rA’le
de Microsoft dans la guerre da??IsraA«l contre Gaza.

Par Azad Essa , le 10 Avril 2025
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Des personnes manifestent contre le projet Azure devant le campus de Microsorit A Redmond, dans
la??Atat de Washington, le 4 avril 2025 (photo fournie)

Nous sommes au dA©but de 14??annA©e 2025 et Ibtihal Aboussad na??arrive pas A croire ce
qua??elle vient de lire.

La??entreprise dans laquelle elle avait passA®© les trois derniAres annA©es A travailler comme
ingA©nieure logiciel dans le dA©partement da??intelligence artificielle fournissait activement A
la??armA®©e israA©lienne 1a??infrastructure da??IA nA©cessaire pour mener A bien ce que plusieurs
groupes et experts de premier plan dans le domaine des droits humains ont dA©crit comme un A«
gA®©nocide A» dans la bande de Gaza.

Dans le flux da??articles qua??elle a analysA©s, Mme Abbousad a dA©couvert que, dans le cadre
da??une initiative appelA©e Projet Azure, Microsoft fournissait une gamme de services informatiques
pour soutenir les opA©rations militaires da??IsraA«l, y compris des opA©rations da??IA qui ont aidA©
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la??armA©e israAClienne A mener des opACrations A Gaza.

Ces produits, dont un ensemble de technologies de communication, AGtaient utilisSA©s par les
cAOIA bres unitA©s 8200 et 81 de l1a??armACe israAClienne, ainsi que par une unitA© de la??armACe
de 14??air, connue sous le nom da??0fek, pour AGtablir des A« listes de personnes A abattre A».

Elle a AOtA© horrifiA©e. Non seulement elle ACtait employA©e chez Microsoft, mais elle faisait partie
de la division IA elle-mA2me.

Microsoft est connu dans le monde entier pour ses logiciels populaires comme Office ou son systA me
da??exploitation Windows, pour A2tre la sociA©tA© mA're de la console X-box ou pour ses jeux A
succA’s comme Candy Crush. Mme Aboussad a dA©clarA© A Middle East Eye que, comme
beaucoup da??autres, elle ne savait pas que la??entreprise fournissait A©galement des services de
stockage en ligne, da??informatique, da??intelligence artificielle, da??apprentissage automatique et de
reconnaissance faciale, parmi da??autres services destinA©s A 1a??armA®e israAClienne.

Elle a AGtA© encore plus choquA©e de constater que les liens entre Microsoft et la??armA©e
israA®lienne sa??approfondissaient au fur et A mesure que la guerre contre Gaza prenait de

l&a??ampleur.

La??utilisation par 1a??armA©e israA©lienne des installations de stockage en ligne (clouds) de
la??entreprise au cours des six premiers mois suivant le 7 octobre 2023 a augmentA© de 60 % par
rapport aux quatre mois prA©cA©dents. Des documents divulguA©s montrent que la??utilisation par
la??armA©e israA©lienne des produits da??intelligence artificielle de Microsoft a A©galement
augmentA© au cours de la mA2me pA®riode.

Aboussad, 25 ans, qui travaillait dans la division IA oAt elle participait A la conversion de la parole en
texte, explique qua??elle na??avait pas rA©alisA© qua??elle avait A« signA© pour travailler sur un
code qui alimente directement des crimes de guerre A». Cette prise de conscience 14??a poussA©e A
agir.

Elle a rejoint la campagne No Azure for Apartheid, crA©A®e fin 2023 par un groupe da??employA©s
de Microsoft qui souhaitent que la??entreprise mette fin A ses contrats avec IsraA«l et respecte ses
propres engagements.

M. Aboussad a dA©clarA© qua??au cours des derniers mois, ils ont essayA© avec da??autres
employA®©s, dont sa collA"gue Vaniya Aggraval, da??obtenir par les voies appropriA©es des
rA©ponses A leurs prA©occupations.

Elles et ils ont A©crit A la direction, essayA®© de rencontrer le PDG et mA?me envoyA®© des questions
sur les forums A« Ask me anything A», mais ils ont AOtA© rabrouA©s et ignorA©s.

A? mesure que la complicitA© de 1a??entreprise dans la bande de Gaza devenait publique, les
employA©s ont remarquA®© gque Microsoft ACtait de plus en plus enclin A supprimer et A censurer les
efforts internes pour attirer [a??attention sur ce problA"me.

Lorsqua??IsralA«l a coupA© la??aide et les approvisionnements et a recommencA© A bombarder
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Gaza A la mi-mars, tuant jusqua??A 100 enfants par jour, Aboussad et Agrawal ont dA©cidA©
gua??elles en avaient assez.

A«a? Honte A toi Mustafaa? A»

Le 4 avril, Abbousad et Agrawal ont perturbA© le dA©roulement de 1a??A©vA nement organisA© A
la??occasion du 50e anniversaire de Microsoft au siA"ge de |a??entreprise A Redmond, dans
la??A?tat de Washington, lors da??actions filmA®©es et vues par des millions de personnes dans le
monde entier.

Lors du premier incident, Abbousad a affrontA© Mustafa Suleyman, le PDG de Microsoft chargA© de
la??1A, alors qua??il sa??adressait A 1a??auditoire.

A« Mustafa, honte A toi 4?2 A» dit Abbousad. A« Vous prA©tendez vous soucier da??utiliser 1a?2?1A
pour faire le bien, mais Microsoft vend des armes da??IA A |a??armA©e israA©lienne. Cinquante mille
personnes sont mortes et Microsoft alimente ce gA©nocide dans notre rA©gion A», sa??est AGcriA©e
Abbousad, une ressortissante marocaine basA©e au Canada, alors que les services de SA©curitA©
sa??approchaient da??elle.

On voit Suleyman, visiblement A bout de nerfs, rA©pondre A Abbousad : A« Merci pour votre
protestation. Je vous entends A».

Lors de 1a??incident suivant, Agrawal sa??approche de la plateforme oAt les anciens PDG Bill Gates et
Steve Ballmer ainsi que la??actuel PDG Satya Nadella sont assis et discutent ensemble.

Agrawal dA©clare que A« 50 000 Palestiniens de Gaza ont AOtA© assassinA©s grAcce A la
technologie de Microsoft. Comment osez-vous ? Honte A vous tous qui cAGIAGbrez leur sang A».

Le trio s@??est tu et a attendu, penaud, qua??Agrawal soit escortA©e vers la sortie avant de reprendre
la conversation.

ImmA®©diatement aprA’s leurs perturbations, Agarwal et Abbousad ont toutes deux envoyA®© un
courriel de masse A leurs collA"gues de Microsoft pour expliquer leurs actions.

Selon le duo, ces courriels AGtaient destinA©s A celles et ceux qui na??AGtaient pas encore au
courant des liens entre Microsoft et le complexe militaro-industriel israA®©lien.

Quelques heures plus tard, Microsoft aurait fermA® le fil da??e-mails et verrouillA© leur compte.
Lundi, Abbousad et Agrawal ont AGtA® licenciA©es.

Microsoft a A©crit qua??elle avait mis fin A leur emploi pour A« motif valable, mauvaise conduite
dAclibAGrA©e, dA©sobA®issance ou nA©gligence dAClibA©rA©e du devoir A».

A« Ca??est ironique A», dA©clare M. Abbousad.

Lors de cet A©vA©nement au cours duquel nous avons perturbA® la direction, ils distribuaient des
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tasses qui disaient littA©ralement : A« Exprimez-vous chez Microsoft A».

Ca??est donc comme si on nous disait : A« &2?0h, dites ce que vous penseza??, mais lorsque nous
dA©nonAS8ons la??usage qui est fait de notre travail, ce na??est jamais que des reprACsailles.a? A»

Microsoft na??a pas rA©pondu A la demande de commentaire de MEE.

A«a? Je voulais dA©noncer les PDGa? A»

Agarwal, 1a??ingA©nieure en logiciel de 30 ans qui a participA© A la protestation, a dA©clarA© A
MEE qua??elle avait rejoint Microsoft juste au moment oAt la guerre da??IsraA«l contre Gaza a
commencA®.

Elle a expliquA© qua??elle avait assistA© aux A« souffrances indicibles A» des Palestiniens et
Palestiniennes et que 1a??entreprise avait adoptA© des tactiques de reprA©sailles contre tous ceux, y
compris les employA®©s, qui osaient remettre en question le rA’le de l1a??entreprise dans les
AevA©nements horribles qui se dA©roulaient dans la bande de Gaza.

Ceux qui posaient des questions sur les forums de discussion internes ont mA2me AGtA© approchA©s
par les RH et devaient s&a??expliquer.

A« Au fil du temps, ja??ai trouvA© de plus en plus difficile de continuer A donner mon temps, mon
A®nergie et mon attention A une entreprise qui AGtait si clairement du mauvais cA"tA© de la??Histoire
A», a dA©clarA© Mme Agarwal A MEE.

Elle a ajoutA© que, mA2me en ne travaillant pas directement dans le domaine de 14??IA ou dans le
cadre du projet Azure, elle se sentait tout de mA2me complice.

A« Ja??ai toujours 1a??impression que mon travail est un soutien tacite A ce que fait cette entreprise,
et que tout le travail et les efforts que je fais pour cette elle ne font qua??alimenter le systA me.

Selon elle, quitter Microsoft A©tait un choix AGvident.

A« Ja?7ai eu envie de faire ce que je pouvais pendant mes derniers jours pour faire passer ce
message et pour montrer A Microsoft ce qua??elle est et aux PDG ce qua??ils font A», a-t-elle
ajoutA®.

Le raisonnement de Mme Abbousad na??est pas diffACrent.

Elle affirme qua??elle se doutait qua??elle perdrait son emploi, mais que rester chez Microsoft dans un
dA©partement da??intelligence artificielle dirigA© par une personne A moitiA© syrienne, qui, selon
elle, aurait une certaine familiaritA© avec la cause palestinienne, ACtait tout simplement insoutenable.

A« Ja??avais spA@cifiquement prA©vu de ma??adresser A Iui parce que ca??est mon code qua??il
permet da??utiliser pour commettre des crimes A», a dA©clarA© Mme Abbousad, ajoutant qua??elle
voulait que le chef du dA©partement sache qua??il AGtait tenu pour responsable.
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Elle a ajoutA© qua??il lui semblait impossible de dAG©tourner le regard 4?2 en particulier lorsque des
violations des droits humains A©taient commises dans le cadre de son travail 4?2 dans un
environnement oAt elle serait obligA©e de se demander si son travail AGtait utilisSA© par les
IsraA®liens pour tuer des Palestiniens.

A« Ca??est quelque chose que je ne pouvais pas accepter en silence. Je devais, A tout le moins, dire
quelque chose et sensibiliser [a??opinion publique. En me rendant A 14??A©vA©nement avec
la??intention de le perturber, je me suis dit que mA2me si seules dix personnes apprenaient la
complicitA© de Microsoft et que cette derniA re prenait des mesures de rA©torsion A mon encontre,
cela en valait la peinea? A».

A« Je pense que lorsqua??il sa??agit de droits humains et de personnes qui perdent la vie, nous
na??avons pas vraiment la??option de privilA©gier le confort ou le luxe au dA©pens de vies humaines
A», a-t-elle ajoutA®©.

De loin en loin

Au cours des cing derniAres annA®es, le rA’le des grandes entreprises technologiques dans le
complexe militaro-industriel israA®©lien en pleine expansion a suscitA© de plus en plus
da??inquiAGtudes.

Google et Amazon ont toutes deux AGOtA© scrutA©es de prA’s par des employA©s et des militants
anti-guerre en raison de leurs liens avec la??armA®©e israA®lienne, en particulier le projet Nimbus, un
accord de 1,2 milliard de dollars qui verrait les deux gA®©ants de la technologie fournir A IsraA«l et A
son armA®©e un bouquet de services, y compris des services da??informatique comme des clouds et
des services da??intelligence artificielle.

La??utilisation de 1a??IA a fait 1a??0bjet da??un examen minutieux au cours des 18 derniers mois, A
la suite da??informations selon lesquelles IsraA«l aurait de plus en plus recours A 1a??1A pour
surveiller, contrA’ler et restreindre la vie des Palestiniennes et Palestiniens, tant en Cisjordanie
occupA®©e que pour dresser des listes de personnes A abattre dans la bande de Gaza.

Les journalistes et les chercheurs qui suivent 1a??A©volution de la situation affirment que ces services
fournis par les gA©ants de la technologie ont transformA®© les Palestiniens en A« points de donnA©es
pour un A?tat qui les considA re comme mAOritant da??A%tre dA©shumanisA©s ou tuA©s Ax».

A« Les grandes entreprises technologiques sont heureuses da??apporter leur aide, A la fois par
dA®sir de gagner de la??argent et par affinitA© idA©ologique avec la cause da??IsraA«l A», a AOcrit
Antony Loewenstein.

En dA©but de semaine, le mouvement BDS (Boycott, DA@sinvestissement et Sanctions), dirigA®© par
les Palestiniens, a ajoutA® les produits de jeux Microsoft, comme la Xbox, et les jeux Minecraft, Call of
Duty et Candy Crush A la liste des A«&? cibles prioritaires A».
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Les efforts pour demander des comptes A Microsoft ont commencA®© peu aprA’s les AOvA©nements
du 7 octobre 2023 et la guerre contre Gaza qui a suivi, lorsque Hossam Nast, alors employA© de
la??entreprise, a cofondA© la campagne No Azure for Apartheid.

Nasr a dA©clarA© A MEE que les actions courageuses da??Aboussad et da??Agarwal sont
intervenues aprA’s des mois de campagne et da??efforts pour persuader 1a??entreprise de changer de
cap.

En fA©vrier, la campagne a confrontA© Nadella lors da??une rA©union publique avec des tee-shirts
portant 1a??inscription suivante : A« Notre code tue-t-il des enfants, Satya ? A». Les employA©s ont
ACtA® escortA©s jusqua??A la sortie.

En mars, lors da??un A©vA©nement marquant le 50e anniversaire de Microsoft, des employA©s ont
perturbA© 1a??A©vA©nement, soulevant des inquiA©tudes quant au rA’le de 1a??entreprise dans la
guerre da??IsraA«l contre 1a??enclave.

M. Nasr a AGOtA® licenciA© en octobre 2024, avec Abdo Mohamed, pour avoir organisA© une veillACe,
A la??heure du dA©jeuner, pour A« les centaines de milliers de victimes palestiniennes du gA©nocide
israAGlien A Gaza, rendu possible par la technologie Azure de Microsoft A». Il a dA©clarA© que les
AevA©nements de ces derniers jours signifiaient au moins que Microsoft ne pouvait plus se cacher
derriA're A« son image de marque fantaisiste A».

selon lui, il est intA©ressant de noter qua??en plus des deux employA©es qui ont perturbA©
la??Ac©vA©nement, plus de deux douzaines de travailleurs de Microsoft et de membres de la
communautA®© se sont rassemblA©s A 1a??extACrieur de 14??A©vA©nement, dans des scA nes qui
auraient AOtA© si bruyantes qua??elles auraient AOtA© A« entendues lors de la diffusion en direct de
la??A©vA©nement par Microsoft A».

A« Ils ne peuvent plus se cacher derriA're la reconnaissance de leur marque et prA©tendre qua??ils
ne participent pas A un gA©nocide et qua??ils na??arment pas une armA©e gA©nocidaire A», a
dA©clarA© M. Nasr.

Pour M. Nasr, le fait que les employA©s soient de plus en plus nombreux A agir, sachant
pertinemment qua??ils pourraient Aétre licenciA©s pour dissidence, illustre un rejet de la position de
la??entreprise.

La rA©action IA¢che de 1a??entreprise, qui a licenciA®© Abbousad et Agarwal pour la perturbation de
vendredi et qui a continuA© A prAGtendre sur ses plateformes publiques qua??il na??y avait pas de
vague de dissension en interne, a encore illustrA© le fait qua??elle avait peur de faire face au
mouvement des travailleurs et aux exigences croissantes en matiAre de responsabilitA©.

Abbousad, qui est maintenant de retour au Canada oAt elle vit, se souvient que dans les jours et les
semaines prA©cA©dant l1a??action, elle avait repensA© A la maniAre dont Microsoft lui avait
prA©sentA®© 1a??opportunitA© de rejoindre 14??A©quipe da??intelligence artificielle, en tant
qua??employA©e potentielle.
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Elle a expliguA© que Microsoft prA©sentait le travail dans le domaine de 1a??IA comme un moyen de
crA©er des applications destinA©es A aider les personnes handicapA©es ou ayant des problA"mes
da??accessibilitA©. En da??autres termes, il sA??agissait de crA©er des technologies utiles au monde
entier. La derniAre chose A laquelle elle sd??attendait, ca??ACtait de crA©er des applications qui
faciliteraient la mort et la destruction.

A« Je pense qua??ils se sont forgA© une image vraiment trompeuse, celle da??un lieu oAt se produit
toute l&a??innovation A impact social.a? A»

A« lls ne vantent jamais |a??autre facette, qui est en fait celle qua??ils privilA©gient dans leurs
dA®Ocisions commerciales A», a-t-elle ajoutA®.

Traduction : SD pour 1a??Agence MA®©dia Palestine
Source : Middle East Eye

date crA©A©e
2025/04/14
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