
Comment lâ??industrie du tourisme soutient les colonies israÃ©liennes illÃ©gales

Description

Par Nikolaj Houmann Mortensen â?? 15 novembre 2018

Des compagnies telles quâ??Expedia et Trivago dirigent des touristes vers des colonies sans le prÃ©ciser dans
leurs publicitÃ©s.

Al Jazeera ne suggÃ¨re pas que cette photo ou quiconque apparaissant dessus est liÃ© au sujet de lâ??article.
Cette photo montre des touristes Ã  dos de chameau prÃ¨s de JÃ©rusalem [CrÃ©dit : Brooke lefferts/AP

Photo]

Cisjordanie occupÃ©e â?? Des rangÃ©es de drapeaux israÃ©liens marquent lâ??entrÃ©e du Centre des
visiteurs de Ahava, Ã  quelques centaines de mÃ¨tres des rives nord-ouest de la Mer Morte.

Ã? lâ??intÃ©rieur, le fabricant de cosmÃ©tiques vend des coffrets cadeaux de soins pour la peau Â« With Love
from Israel Â» aux groupes de touristes amÃ©ricains, russes et corÃ©ens qui arrivent par bus toutes les 10
minutes environ.

Pour le visiteur non informÃ©, il est difficile de savoir quâ??on nâ??est plus Ã  lâ??intÃ©rieur des frontiÃ¨res
reconnues internationalement dâ??IsraÃ«l, mais en Cisjordanie occupÃ©e, dans une colonie israÃ©lienne,
illÃ©gale en droit international.

Il en va de mÃªme pour le site proche de Qumran, une attraction touristique trÃ¨s prisÃ©e prÃ¨s du lieu oÃ¹ un
berger a dÃ©couvert les fameux Rouleaux de la mer Morte.

Bien quâ??il soit situÃ© en Cisjordanie, IsraÃ«l contrÃ´le maintenant le site, dont lâ??entrÃ©e est Ã©galement
flanquÃ©e de rangÃ©es de drapeaux israÃ©liens et dotÃ©e dâ??un grand magasin de cadeaux rempli de
souvenirs Â« I love Israel Â».
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Â« Je crois que nous sommes en IsraÃ«l Â», dit Jimmy Small, un touriste de New York, quand on lui demande
oÃ¹ il se trouve.

La plupart des autres touristes dans un parking de bus de touristes Ã  Qumran donnent la mÃªme rÃ©ponse.

Lâ??erreur nâ??est pas Ã©tonnante, au vu des brochures et des sites internet des principales compagnies de
voyage.

Une enquÃªte dâ??Al Jazeera sur des catalogues de voyages et des itinÃ©raires touristiques a rÃ©vÃ©lÃ© que
20 des voyagistes et des sites de rÃ©servation les plus connus emmÃ¨nent les touristes faire du shopping,
dÃ®ner ou passer la nuit dans des colonies israÃ©liennes illÃ©gales en Cisjordanie occupÃ©e, sur le plateau du
Golan et Ã  JÃ©rusalem-Est.

Aucune de ces compagnies nâ??informe les consommateurs potentiels quâ??ils visiteront une colonie illÃ©gale,
et six seulement mentionnent ou laissent entendre quâ??ils seront en dehors du territoire israÃ©lien.

Thomas Cook, Collette et On the Go Tours, par exemple, font des arrÃªts au Centre des visiteurs dâ??Ahava sans
indiquer aux touristes quâ??ils ont quittÃ© IsraÃ«l.

Saga Holidays dÃ©crit un arrÃªt dÃ©gustation de vin dans la colonie de Katzrin sur le plateau du Golan comme
une visite Ã  Â« la nouvelle ville israÃ©lienne de Katzrin Â».

Booking.com offre des chambres Ã  louer dans Â« The Garden Suite Apartment Â», dont le site internet dit
quâ??il est situÃ© Ã  Â« JÃ©rusalem (IsraÃ«l) Â», mais le logement est situÃ© dans la colonie de Gilo, en
Cisjordanie occupÃ©e.

Dans un autre cas, la grosse agence de voyage GoEco, qui se dÃ©crit comme Â« leader en Ã©co-tourisme Â»
offrant une sÃ©lection de Â« projets Ã©thiques bÃ©nÃ©voles Ã  lâ??Ã©tranger Â», propose un programme
bÃ©nÃ©vole de deux Ã  quatre semaines dans le Â« Mountain Eco Lodge Â» soi-disant en IsraÃ«l.

Selon GoEco, le gÃ®te Â« est un exemple dâ??habitat soutenable moderne Â» sur Â« lâ??un des plus hauts
sommets dâ??IsraÃ«l Â», Ã  Nimrod, Â« une petite ville israÃ©lienne sur le plateau du Golan Â».

Il nâ??est pas prÃ©cisÃ© que Nimrod est une colonie israÃ©lienne, illÃ©gale au regard du droit international.

Cette information serait dâ??autant plus cruciale quand on sait que lâ??une des principales activitÃ©s des
bÃ©nÃ©voles est du travail de construction â?? Â« lâ??expÃ©rience gratifiante de construire des structures du
sol au plafond Â» â?? ce qui signifie que les participants vont directement contribuer Ã  la construction des
colonies.

Selon John Dugard, professeur de droit international et ancien Rapporteur spÃ©cial des Nations Unies sur les
droits de lâ??homme en Palestine, les clients des agences de voyage fournissent sans le savoir Â« aide et
complicitÃ© Â» au crime dâ??Ã©tablissement de colonies illÃ©gales.

Â« En thÃ©orie, cela pourrait les exposer Ã  des poursuites judiciaires pour avoir achetÃ© des biens
illÃ©gaux, Â» dit J. Dugard, qui ajoute que bien que les voyagistes ne seront pas poursuivis devant la Cour
pÃ©nale internationale pour un tel crime, les agences de voyage devraient avertir les touristes quâ??ils sont sur le
point de commettre un crime.
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Â« Les touristes devraient se retourner contre les tour operator et rÃ©clamer des dÃ©dommagements pour avoir
Ã©tÃ© frauduleusement induits en erreur et exposÃ©s Ã  une activitÃ© criminelle. Â» a dit J. Dugard.

Â« Une maniÃ¨re efficace de perpÃ©tuer le rÃ©cit officiel israÃ©lien Â»

Au cours des derniÃ¨res annÃ©es, le gouvernement israÃ©lien a investi massivement dans la construction
dâ??hÃ´tels et le dÃ©veloppement du tourisme dans les colonies de Cisjordanie, et selon des porte-parole de
colons, ces derniÃ¨res annÃ©es ont vu le tourisme des colonies se dÃ©velopper.

Plus tÃ´t cette annÃ©e, un rapport fuitÃ© dâ??un Chef de mission de lâ??Union europÃ©enne avertissait que
Â« les colonies touristiques Â» dans la JÃ©rusalem-Est occupÃ©e Ã©taient utilisÃ©es Â« comme un
instrument politique pour modifier le rÃ©cit historique et soutenir, lÃ©gitimiser et Ã©tendre les colonies Â».

Ces conclusions sont appuyÃ©es par Rami Khalil Isaac, ChargÃ© de cours Ã  lâ??AcadÃ©mie du tourisme de
lâ??universitÃ© nÃ©erlandaise NHTV de Breda, qui a Ã©tudiÃ© le tourisme dans les territoires palestiniens
occupÃ©s.

Â« Le tourisme devient un moyen efficace de perpÃ©tuer le rÃ©cit israÃ©lien officiel. Beaucoup de ces circuits
touristiques sur le plateau du Golan ou en Cisjordanie servent en dÃ©finitive Ã  normaliser lâ??idÃ©e que ces
lieux font partie dâ??IsraÃ«l, Â» dit R. K. Isaac.

 

Photo: Oded Balilty/ AP Photo

Les Palestiniens, y compris les guides touristiques palestiniens, ne sont gÃ©nÃ©ralement pas autorisÃ©s Ã 
accÃ©der aux attractions touristiques qui sont dÃ©veloppÃ©es dans des colonies. SimultanÃ©ment, les
autoritÃ©s israÃ©liennes et les organisations de colons prennent le contrÃ´le dâ??un nombre croissant de sites
historiques, archÃ©ologiques et religieux situÃ©s sur des terres palestiniennes occupÃ©es.

Alors que les tour operator israÃ©liens peuvent continuer leurs excursions sur les sites qui se trouvent dans les
territoires occupÃ©s, le passage des guides touristiques palestiniens de Cisjordanie vers JÃ©rusalem ou IsraÃ«l
est strictement restreint.
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Selon Brian Reeves de lâ??ONG israÃ©lienne Peace Now, les lieux oÃ¹ les organisations de colons Ã©tablissent
des sites touristiques correspondent Ã  des Â« terres confisquÃ©es Â».

Â« Les colonies touristiques attirent aussi des touristes domestiques israÃ©liens, ce qui renforce jour aprÃ¨s jour
dans lâ??esprit des IsraÃ©liens le besoin de conserver ces territoires pour toujours, Â» dit-il.

Parlant Ã  lâ??ombre de son stand de souvenirs dans la ville de Cisjordanie de BethlÃ©em, le petit commerÃ§ant
Assem Barakat souligne quâ??IsraÃ«l contrÃ´le toutes les frontiÃ¨res des territoires palestiniens.

Les touristes voyagent donc le plus souvent avec des compagnies opÃ©rant depuis IsraÃ«l â?? mÃªme
lorsquâ??ils visitent des lieux situÃ©s en Cisjordanie, comme BethlÃ©em.

Â« Beaucoup ne savent mÃªme pas quâ??ils ne sont pas en IsraÃ«l quand ils viennent ici. Et Ã  dâ??autres on a
dit de faire attention â?? que Ã§a pouvait Ãªtre dangereux de venir ici, Â» dit-il.

Lâ??examen des brochures de voyage montre que pour 20 compagnies, y compris TUI et Trafalgar Travel, des
lieux situÃ©s dans des territoires palestiniens occupÃ©s sont essentiels Ã  leurs campagnes de marketing, alors
quâ??ils les dÃ©crivent comme faisant partie dâ??IsraÃ«l.

Par exemple, la photo principale sur le site de TUI a Ã©tÃ© prise dans la JÃ©rusalem-Est occupÃ©e, mais le
titre du circuit touristique est Â« JÃ©rusalem et BethlÃ©em, IsraÃ«l Â», alors mÃªme que la communautÃ©
internationale ne reconnaÃ®t pas lâ??annexion par IsraÃ«l de JÃ©rusalem-Est, et que BethlÃ©em est
administrÃ©e par lâ??AutoritÃ© palestinienne.

Selon R. K. Isaac, le ChargÃ© de cours de lâ??UniversitÃ© NHTV de Breda, les agences de tourisme hÃ©sitent
peut-Ãªtre Ã  mentionner quâ??ils visiteront les territoires palestiniens parce que la rÃ©gion est connue comme
une zone de conflit.

Â« Mais en prÃ©tendant quâ??ils ne visitent pas la Palestine, les agents de voyage ne font que rÃ©pÃ©ter cette
mÃªme notion du territoire â?? que câ??est quelque chose dont il faut avoir peur, Â» dit-il.

Le site de rÃ©servation Airbnb a dÃ©jÃ  Ã©tÃ© critiquÃ© pour avoir dÃ©crit des hÃ©bergements dans des
colonies situÃ©es sur des terres palestiniennes occupÃ©es comme Ã©tant Ã  lâ??intÃ©rieur de lâ??Ã?tat
dâ??IsraÃ«l.

RÃ©ponses

En 2010 et en 2015, le Bureau britannique de vÃ©rification de la publicitÃ© (British Advertising Standards
Authority, ASA) a interdit la publication de campagnes touristiques israÃ©liennes qui dÃ©finissent
JÃ©rusalem-Est comme faisant partie dâ??IsraÃ«l.

Le verdict de 2015 a plus tard Ã©tÃ© changÃ© lors dâ??une deuxiÃ¨me enquÃªte, le groupe de surveillance
ayant dÃ©cidÃ© que lâ??annonce publicitaire ne risquait pas dâ??induire les consommateurs en erreur et de
Â« leur faire accepter une transaction quâ??ils nâ??auraient sans cela pas acceptÃ©e Â».

Lâ??ASA a dÃ©clarÃ© Ã  Al Jazeera quâ??il ne pouvait pas commenter des cas oÃ¹ lâ??enquÃªte est toujours
en cours.

AprÃ¨s avoir Ã©tÃ© contactÃ© par Al Jazeera, On The Go Tours a dÃ©clarÃ© quâ??il allait retirer la visite au
Centre des visiteurs de Ahava de son voyage en IsraÃ«l.
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Topdeck, Thomas Cook et Collette ont dÃ©clarÃ© quâ??ils allaient corriger leurs sites internet pour garantir que
les Territoires palestiniens soient correctement identifiÃ©s sur lâ??itinÃ©raire.

Â« Nous sommes dÃ©solÃ©s que cette partie du circuit nâ??ait pas Ã©tÃ© dÃ©crite prÃ©cisÃ©ment jusque
lÃ , Â» nous a dit un porte-parole de Thomas Cook.

Cependant, Thomas Cook, par le biais de son voyagiste Collette, ne change pas son itinÃ©raire et continuera de
visiter le Centre de visiteurs de Ahava.

Collette nâ??a pas souhaitÃ© rÃ©pondre Ã  la question de savoir sâ??ils allaient dorÃ©navant informer leurs
clients quâ??ils visiteraient une colonie pendant leur circuit.

Riviera Travel ont admis que leur site internet ne donnait pas au lecteur une idÃ©e conforme Ã  celle quâ??ils
avaient eu lâ??intention de donner Ã  lâ??origine, et ont dit quâ??ils sâ??engageaient Ã  le rÃ©viser.

Depuis quâ??il a Ã©tÃ© contactÃ© par Al Jazeera, GoEco a retirÃ© The Mountain Eco Lodge de son site
internet. Son co-directeur a annoncÃ© par e-mail quâ??ils ne travaillaient plus avec le gÃ®te.

Par e-mail, le porte-parole de Tripadvisor Brian Hoyt nâ??a rien dit des lieux situÃ©s dans les colonies et a dit
quâ??ils essayaient de Â« fournir des informations gÃ©ographiques, pour dÃ©crire une rÃ©sidence ou un lieu,
qui soient Ã  la fois pratiques et cohÃ©rentes avec les autres sources que les voyageurs pourraient Ãªtre
amenÃ©s Ã  utiliser en visitant ces lieux Â».

TUI, Mercury Holidays, Explore Travel, TourRadar et lâ??Office du tourisme du Gouvernement israÃ©lien
nâ??ont pas rÃ©pondu aux demandes de commentaires dâ??Al Jazeera.

MalgrÃ© plusieurs tentatives, Al Jazeera nâ??a pas non plus reÃ§u de rÃ©ponse de : Virgin
Vacations; Artisans of Leisure; Travel55, Trafalgar; Tours4fun; Gate1; Cosmos; Mayflower Cruises and Tours;
Overseas Adventure Travels; Expedia; Booking.com; Travelocity, Trivago; Orbitz, Abercrombie & Kent; Titan
Travel; Globus Journeys; Key Tours and Saga Holidays.

Les agences de voyage qui ont visitÃ© des colonies israÃ©liennes sans informer leurs clients :

 Thomas Cook, Virgin Vacations, Saga Holidays, Artisans of Leisure, Gate 1, Collette Tours, Overseas Adventure
Travels, Travel 55, Explore Travel, On the Go Tours, GoEco, Key Tours,  Tours4fun.

Les sites de rÃ©servation qui ont proposÃ© de lâ??hÃ©bergement sans informer leurs clients quâ??ils
rÃ©sideraient dans des colonies :

 Expedia, Booking.com, TripAdvisor, Travelocity, Trivago, Orbitz, TourRadar. 

Les agences de voyage qui ont dÃ©fini les territoires occupÃ©s comme Ã©tant en IsraÃ«l :

 Abercrombie & Kent, Thomas Cook, Virgin Vacations, Saga Holidays, Artisans of Leisure, TUI, Globus
Journeys, Gate 1, Topdeck, Mercury Holidays, Riviera Travel, Titan Travel, Travel 55, Collette Tours, Trafalgar
Travel, Cosmos, Key Tours, Mayflower Cruises and Tours, Overseas Adventure Travels, Tours4fun.

Traduction : MUV pour lâ??Agence France Palestine
Source : Al Jazeera News
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https://www.aljazeera.com/indepth/features/tourism-industry-underpins-illegal-israeli-settlements-181114234307087.html
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